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Resumen

La evaluacién del impacto cientifico en las investigaciones educativas constituye un problema no
resuelto, debido a la falta de una labor sistemaética por parte de investigadores y directivos para
que los conocimientos aportados y dirigidos a solucionar los problemas relacionados con la
formacion de profesionales universitarios sean correspondientemente acreditados, logren ser
introducidos en el proceso pedagdgico y provoquen el efecto educativo deseado. El objetivo del
articulo es exponer algunos datos cuantitativos de los resultados obtenidos con la evaluacién del
impacto cientifico de varias investigaciones educativas a través de un estudio de caso con la
aplicacién de indicadores cienciométricos.
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Abstract

The scientific impact assessment in educational research is still an unsolved problem due to the
lack of a systematic effort by researchers and managers to make the offered knowledge -directed
to solving the problems related to the training of university professionals- to be appropriately
accredited, to be introduced in the educational process, and to cause the expected educational
effect. The aim of this article is to present some quantitative data from the evaluation of the
scientific impact assessment of different educational investigations through a case study
applying scientometric indicators.


mailto:eortiz@ict.uho.edu.cu
mailto:joan@ict.uho.edu.cu
mailto:nreyes@ict.uho.edu.cu
http://redie.uabc.mx/vol17no2/contenido-ortizt.html

La evaluacién del impacto cientifico en las investigaciones educativas a través de un estudio de caso
Emilio Alberto Ortiz, Yoan Israel Viamontes y Nelvis Reyes

Keywords: Scientific impact, educational research, higher education.

l. Introduccién

La evaluacién del impacto de la ciencia y la tecnologia constituye una necesidad estratégica,
como via para de constatacién del desarrollo de un pais, de su politica cientifica, asi como de su
gestiéon en funcién de la sociedad y de los seres humanos que conviven en ella. Sobre este
aspecto, autores como Boco (2000), Cortés (2007); Monux, Escolar, Aleixandre y Gémez (2005);
Saavedra et al. (2005); Villaveces, Orozco, Olaya, Chavarro y Sudrez (2005); Rodriguez (2005) y
Cohen et al. (2010), han investigado y publicado en cada uno de los casos, argumentando su
pertinencia, viabilidad e importancia de que los resultados cientificos cumplan con su funcién
social y no se limiten a su difusién en revistas y publicaciones especializadas, sino que se conozcan
por otros profesionales a través de diferentes medios de difusion y que provoquen los cambios
necesarios.

Por la propia misién de las universidades en el contexto internacional y especificamente en Cuba,
es imprescindible que su produccién cientifica sea objeto de reflexién y evaluacién y en este
sentido varios autores se han pronunciado (Cortés, 2007; Agudelo et al., 2003; Garcia, 2006).

Dentro de los resultados cientificos que aportan los centros de educacién superior, los de
caracter educativo poseen gran pertinencia por constituir en si mismos una reflexién cientifica y
critica en la formacién de profesionales universitarios, proponiendo a la vez soluciones eficaces
para su perfeccionamiento, de acuerdo con su misién social. Sin embargo, su impacto cientifico
no ha sido objeto de evaluacién de manera sistematica por parte de los investigadores,
profesores y directivos, por lo que no existen criterios fiables ni rigurosos que permitan obtener
certezas cientificas de su efecto.

Esta ausencia de datos concretos sobre el impacto cientifico real de las investigaciones en el
campo educativo, que impide evaluar objetivamente el efecto logrado en esta 4rea del
conocimiento, motivé el desarrollo de un proyecto de investigacion dirigido a determinar cudles
debfan ser los indicadores idéneos para evaluar el impacto cientifico de las investigaciones
educativas en la universidad, teniendo en cuenta lo aportado ya por otros investigadores, pero
adecuandolos al contexto formativo de nivel superior. El objetivo de este articulo es exponer
algunos datos cuantitativos de los resultados obtenidos con la evaluacién del impacto cientifico
de varias investigaciones educativas a través de un estudio de caso, como via para constatar la
validez y factibilidad de los indicadores propuestos.

El impacto cientifico es el efecto producido por la novedad y el aporte tedrico-practico de los
nuevos conocimientos como resultado del proceso investigativo, los cuales son aceptados y
divulgados a través de diferentes publicaciones oficiales, reconocidos y citados por la comunidad
nacional e internacional. Dicho impacto no debe ser concebido solamente como un resultado
final, sino también como un proceso de crecimiento individual y social (Herndndez y otros, 2005).
Y debe ser comprendido en un sentido amplio como las potencialidades de las investigaciones
para promover el cambio (Cohen et al, 2010).

1.1 Antecedentes
Sobre la evaluacién de impacto se han pronunciado autores como Biencinto y Carballo (2004) en
el &mbito sanitario, Kirkpatrick y Kirkpatrick (2007) en las acciones formativas; Liberta (2007)

acerca de las diferencias entre impacto, impacto social y evaluacién del impacto, Pérez (2007)
sobre la medicién del impacto en los servicios de informacién; Roman et al. (2010) acerca del
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impacto de la formacién académica y Lozano, Saavedra y Ferndndez (2011) tratan la evaluacién
delimpacto de los resultados cientificos.

Buendia, Ferndndez y Ruiz (1995) precisan que se evalla la investigacién para denotar si ésta se
adecua a los principios de los que emanay en los que se sustenta, a los medios que utiliza y a los
fines que socialmente le han sido asignados. En definitiva, para significar si la investigacion
resuelve problemas relevantes con medios legitimos al tener que cumplir funciones sociales,
cientificas y profesionales.

Fernandez (1995) se refiere de manera especifica a la evaluaciéon de la investigacién educativa
como un proceso complejo y aporta diferentes vias cientificas para hacerlo, como la citacién por
otros autores, entre otros; en una publicacién posterior (Ferndndez, 1997), precisa que la
evaluacion de la investigacion estd constituida por un conjunto de estudios en los que se enjuicia
la valia o el mérito de investigacion realizada sobre la base de ciertos criterios explicitos
(externos) o implicitos (personales).

Sobre el impacto de la produccién cientifica en la universidad se pronuncian Campanario, Cabos e
Hidalgo (1998), destacando su valor y a la vez el peligro que ocurre cuando se comparan areas de
conocimientos diferentes, aunque ellos no llegan a evaluar a investigaciones de caracter
educativo.

Fernandez (2001) afirma que el impacto de la investigacién se presenta como un fenémeno tan
problematico como ocurre en educacién. Los agentes e instituciones de la investigacién
educativa deben demostrar su utilidad y necesidad para la sociedad que la financia, estando
entonces sometida a un continuo escrutinio sobre su credibilidad, debido al poco impacto que
tiene ésta sobre el desarrollo personal de sus alumnos. Dentro de los tipos de impacto que
destaca este autor estdn: el disciplinar o propiamente cientifico; el extra disciplinar sobre
disciplinas afines a las que se investiga y otras tangenciales; el social acerca de los cambios
sociales y estructurales que afectan a organizaciones y colectivos docentes relacionados con la
gestién, administracién, direccion y promocion de tales estructuras y el heuristico, entendido
como la contribucién practica para la resolucién de los problemas que generan las investigaciones
educativas. Y dentro de los métodos para la evaluacion del impacto destaca el anlisis
cienciométrico.

Oliva (2008) aporta 6 elementos que, desde un enfoque tedrico general, debe tener la evaluacién
de impacto en relacién directa con la educacién de posgrado: finalidad, unidad de evaluacién,
toma de decisiones, rol del evaluador, enfoque de evaluacion y proceso metodoldgico. Y Kinsler
(2010) evalua criticamente la utilidad de la investigacion accidon en el campo educativo para el
logro de los cambios emancipatorios, mas alld de las actitudes de los profesores, los
conocimientos y las teorias cientificas.

Ferndndez (2013), al referirse a la evaluacién del impacto en organizaciones educativas, precisa
que no todos los programas de intervencién en el campo formativo generan cambios inmediatos
ni necesariamente sostenibles por la complejidad que entrafa obtener efectos a mediano y largo
plazos. Considera que dicha evaluacién contiene un elemento técnico muy relevante y precisa
rigor, sistematizacién y aplicacién adecuada, por lo que se hace imprescindible la recogida de
informacién con técnicas precisas, el previo reconocimiento de indicadores y el analisis de la
informacién obtenida.

Los autores antes mencionados aportan elementos valiosos aunque fragmentados, en
dependencia del objeto de evaluacién, por tanto, se asume como definicién que la evaluacién del
impacto cientifico es la valoracién que se realiza a través de diferentes indicadores
cienciométricos para determinar la novedad y el aporte tedrico de los nuevos conocimientos
producidos por las investigaciones, a partir de la constatacién de los resultados obtenidos, de
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acuerdo con la intencién inicial. Tal evaluacién puede llevarse a cabo por medio de la aplicacién
de diferentes indicadores, de acuerdo con la literatura existente sobre el temay de las posiciones
de partida, tanto en el plano tedrico como practico, para determinar el grado de concordancia
entre lo previsto por los investigadores y el aporte real logrado.

Morales-Morejon y Baez (1999) aportan los siguientes criterios para evaluar el desempeno de los
cientificos:

e Produccién cientifica: resultado sistemdtico de la propia investigacién que contribuye al
progreso de la ciencia en funcién del desarrollo social, a través del aporte de nuevos
conocimientos y teorias, nuevos métodos y procedimientos de investigaciéon. Entre los
criterios para evaluarla estan el nimero de ideas que aportan al desarrollo cientifico, la
repercusién social de los aportes, nimero de premios recibidos y la pertenencia a
sociedades cientificas de prestigio, entre otras.

e Produccién documentaria: cantidad de trabajos publicados por los autores que
contribuyen al registro de los nuevos conocimientos que se convierten en informacién al
comunicarse, actualizacién a los demas miembros de la comunidad cientifica vy
determinacién de quiénes son los autores de los aportes y dénde han sido obtenidos.

e Produccién citacional: obtencién de citas que genera impacto informacional en la
comunidad cientifica, basicamente por el cardcter cualitativo del aporte cientifico.

Esta triada sinérgica permite operacionalizar de manera mas objetiva los criterios para evaluar el
impacto cientifico de las investigaciones educativas, previa determinacién de indicadores.

El término indicador proviene del latin indicioy significa lo que sirve para indicar; es sinénimo de
guia, sefal, denotativo y demostrador. Los indicadores son variables de cardcter empirico,
instrumental y operacional, pueden ser cualitativos o cuantitativos, ofrecen informacién
relevante en las investigaciones y estdn asociadas a otras variables mas complejas, en
correspondencia con las concepciones tedricas asumidas previamente por los investigadores.

La determinacién de los indicadores estd precedida por una valoracién teérica del objeto de
estudio en cuanto a sus particularidades y de las investigaciones realizadas anteriormente. Por
tanto, sélo a partir de la teoria es que se pueden precisar los indicadores idéneos para investigar
el objeto, y su precisidon debe contener la fundamentacion correspondiente de su conveniencia,
de lo contrario no habria rigor cientifico en su seleccién en cuanto su pertinencia, eficacia y
eficiencia.

Los indicadores representan una medicién agregada y compleja que permite describir o evaluar
un fendmeno, su naturaleza, estado y evolucién (Martinez y Albornoz, 1998) Los indicadores de
ciencia y técnica, como constructos sociales, miden aquellas acciones sistematicas relacionadas
con la generacién, difusién, transmision y aplicacién de conocimientos cientificos y tecnoldgicos
(Russell, 2004).

Los indicadores para medir los resultados de la ciencia y la técnica a nivel internacional
aparecieron en los afos cincuenta y sesenta, bajo la denominacién de Inversiones y gastos en I+D.
En los setenta, ademas de éste se incluyeron las patentes y la balanza de pagos tecnolégicos. En
los afios ochenta, a los tres anteriores se le adicionaron los productos de alta tecnologia, la
bibliometria, los recursos humanos y la innovacién (encuestas). En los noventa se incluyeron otros
como la Innovacién mencionada en literatura cientifica, el soporte publico a tecnologias
industriales, las inversiones intangibles y los indicadores de tecnologia e informacién vy
comunicaciones.
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Los indicadores de impacto cientifico han sido aportados por la cienciometria, disciplina que
aplica técnicas bibliométricas a la ciencia para examinar su desarrollo y las politicas cientificas
(Spinak, 1998) y tiene que ver con la productividad y utilidad cientificas (Contreras, s/f) Estos
indicadores son seleccionados sobre la base de determinados criterios de naturaleza cualitativa
que justifican tedricamente su existencia practica.

Los indicadores que miden el reconocimiento del trabajo cientifico, tanto si se hace a través del
numero de articulos o mediante el nidmero de citas y el factor de impacto acumulado por las
revistas donde publican sus resultados, presentan comportamientos muy diferentes
dependiendo de las dreas de conocimiento y no siempre apuntan al mismo colectivo cuando se
atiende a su “excelencia” (Sanchez, 2007).

Il. Metodologia

Sobre la base de los antecedentes valorados anteriormente, se derivaron los siguientes
indicadores:

« Publicaciones y visibilidad de articulos cientificos en revistas arbitradas y que forman
parte de bases de datos nacionales e internacionales.

« Publicaciones de libros y monografias en soporte digital y en papel, con su
correspondiente ISBN.

e Premiosy reconocimientos obtenidos como constancia de su aporte cientifico y/o social.

« Participacién en eventos nacionales e internacionales con ponencias.

« (Citaciones: menciones por parte de otros investigadores de los resultados cientificos
aportados por los miembros del Centro de Estudios sobre Ciencias de la Educacién
Superior (Ceces) de la Universidad de Holguin, Cuba, como caso de estudio.

Esta institucién fue creada de manera oficial en el 2002, con la misién de contribuir al
perfeccionamiento del proceso formativo inicial y permanente de profesionales universitarios
mediante investigaciones cientificas, que por su contenido, alcance y pertinencia son de caracter
educativo. Estd integrado por nueve investigadores y fueron estudiados los primeros diez afios
(2002-2012) de su desempefio investigativo.

A fin de constatar la validez de esta propuesta se decidié utilizar el método de estudio de caso
Unico de cardcter histérico organizativo, propuesto por Rodriguez, Gil y Garcia (1999), que se
ocupa de la evolucién de una institucién. También se asumieron los criterios planteados por
Flyvbjerg (2004) sobre la validez del estudio de casos en las investigaciones para corroborar
hipétesis y posiciones tedricas. Se partié de la hipdtesis de que a través de este estudio de caso
podrian corroborarse las posiciones tedricas de partida sobre el impacto cientifico de las
investigaciones educativas y su correspondiente evaluacién, de las cuales se derivaron los
indicadores determinados.

Para la aplicacién de estos indicadores fue necesaria la bdsqueda en Internet en diferentes sitios
y bases de datos académicos, asi como la revisién de documentos oficiales, tales como informes
parciales y finales de proyectos de investigacién. También se empled el paquete estadistico
Microsoft Excel 2003, con el cual se realizé el estudio de tendencia a partir del Coeficiente de
Determinaciéon (R cuadrada), cuyo valor éptimo es 1.

Para evaluar la visibilidad de los resultados cientificos se utilizé como principal buscador Google
Académico, ya es el Unico que accede a fuentes de informacién especializadas de naturaleza
absolutamente académica, aunque también fueron utilizados, en menor medida, los buscadores
Lycos, Yahoo y Bing. Posteriormente, se establecié una estrategia de blsqueda que permitiera la
recuperacion efectiva de los datos precisos para su posterior analisis. Los campos seleccionados
fueron:
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e Autores: para constatar la visibilidad de cada autor/investigador donde se encontrara
como autor principal. De esta forma se evitd la duplicidad en el conteo de registros
donde hubo coautorias entre investigadores de Ceces, cuestién interesante para
investigar en un futuro.

e Paises: permitié obtener un panorama del grado de visibilidad de la produccién cientifica
de los investigadores, segun el pais de la base de datos que la indexa.

e (Citas: para observar el grado de referencias que han obtenido los investigadores a través
de citas de sus publicaciones por parte de otros investigadores nacionales y extranjeros.

[1l. Resultados

Los datos obtenidos se resumen en diferentes tablas y graficos en los que se analiza e interpreta
cada indicador.

3.1 Publicaciones de articulos cientificos en revistas arbitradas incluidas en bases de
datos nacionales e internacionales

Tabla I. Publicaciones de articulos cientificos por paises

. NGmero de o
Paises publicaciones %
Cuba 35 71,4
Espana 11 22.4
Per( 1 2
Costa Rica 1 2
Chile 1 2
Total 49

La Tabla | resume los 49 articulos publicados en diez afios, con un predominio de revistas cubanas
y espafolas y en menor medida de otros paises latinoamericanos. Este desbalance muestra que
como investigadores noveles, comenzaron a publicar primero sus resultados cientificos en el pais,
y luego, de manera incipiente, en otros paises iberoamericanos, como manifestacién de una
mayor experiencia investigativa y de la necesidad de acreditar sus aportes ante la comunidad
cientifica en el exterior.

49

14
9

4
f

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Total

Figura 1. Publicacion de articulos cientificos por afo
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La figura 1 refleja la evoluciéon por afos de las publicaciones de articulos cientificos y su
incremento a partir del 2009, aunque no de forma sostenida, lo que podria indicar la madurez de
algunos de los investigadores que comienzan a publicar mas que en afos anteriores, como
resultado de un desarrollo cientifico superior.

Tabla Il. Publicacién de articulos cientificos por grupos de bases de datos especializadas

Articulos o

Grupos de Bases de Datos oublicados %
IV (revistas certificadas y arbitradas que no 26 53
pertenecen a bases de datos)
Il (pertenecen a bases de datos especializadas

S . ; 15 30.6
de reconocimiento latinoamericano)
Il (bases de datos especializadas de

S - . 7 14.2

reconocimiento internacional)
| (bases de datos de la corriente principal de la 1 2
Web of Science y Scopus)
Total 49

La Tabla Il expone la distribucién de los articulos cientificos publicados por Grupos de Bases de
Datos, destacdndose el predominio los Grupos Il y IV, lo que pudiera estar determinado por la
falta de expertise de algunos de los investigadores para poder publicar en los primeros grupos,
debido a su poca experienciay a la falta de novedad y rigor de los resultados cientificos logrados.

Dentro de las revistas del Grupo de Base de Datos Ill se encuentran: Revista Iberoamericana de
Educacién (Espana), Revista Estilos de Aprendizaje (Espafa), Revista Universidad y Sociedad
(Cuba), Revista Didasc@lia (Cuba), Revista Ciencias Holguin (Cuba), Revista Trilogia (Colombia) y
Revista Educacién (Pert). Mientras en las revistas del Grupo de Base de Datos IV se encuentran:
Revista Pedagogia Universitaria (Cuba), Boletin de la Sociedad Cubana de Matemadtica vy
Computacién (Cuba), Cuadernos de Educacién y Desarrollo (Espafa), Acta Latinoamericana de
Matematica Educativa (México), Anales de la Academia de Ciencias de Cuba, Acta
Latinoamericana de Matematica Educativa (México), Revista Escenarios (Colombia), Revista
Integracién Académica en Psicologia (México) y Colegio Universitario (Cuba).

3.2 Publicaciones de libros y monografias en soporte digital y papel con ISBN

16

Figura 2. Publicaciéon de monografias y libros por afio

La figura 2 muestra la evolucién por afo de las publicaciones de monografias y libros, se evidencia
un despegue a partir del afio 2012, como resultado del proceso de desarrollo cientifico y

Revista Electrénica de Investigacion Educativa, Vol. 17, NGm. 2 / IIDE-UABC 95



La evaluacién del impacto cientifico en las investigaciones educativas a través de un estudio de caso
Emilio Alberto Ortiz, Yoan Israel Viamontes y Nelvis Reyes

productividad de los investigadores, asi como por la efectividad de las gestiones realizadas con
editoriales nacionales y en otros paises. La proyecciéon es a su incremento, de acuerdo con el
anélisis tendencial realizado.

3.3 Premios y reconocimientos obtenidos como constacia de aporte cientifico o
social

Tabla lll. Premios y reconocimientos

Afios Ndm. de prgmios

y reconocimientos
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
Total

O = =2 wWwohrhonNnnN

—_
~

La Tabla Ill expone los premios y reconocimientos que obteniendo, los cuales fueron de caracter
institucional, otorgados por la universidad en el rubro del resultado cientifico de mayor aporte a
la educacién superior. También hubo premios otorgados en la provincia, por la delegacion
territorial del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente (Citma), denominado Premio
Provincial de la Academia de Ciencias de Cuba (acc), por el aporte de resultados cientificos ya
aplicados. Es necesario aclarar que los dos premios correspondientes al 2002 se deben a
resultados cientificos obtenidos anteriormente por investigadores que ya trabajaban en funcién
del centro de estudios antes de su creacién oficial en ese afio. Constituyen indicadores de la
pertinencia y eficacia de los resultados cientificos aportados en la soluciéon de los problemas
formativos que fueron objeto de investigacion. Se considera que la obtencién de 17 premios en
ese tiempo constituyen un resultado importante para un centro de estudios pequefo, con
relativamente poco tiempo de creado y con limitados investigadores expertos. Aunque se
reflejan también irregularidades en su obtencién al existir anos en que no se obtuvo ninguno

3.4 Participacién en eventos nacionales e internacionales con ponencias

79.3%
7.9%
1.5% 1.5% - 1.5%
Cuba Per Espaifa México Brasil

Figura 3. Ponencias en eventos cientificos por pais
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La figura 3 revela el predominio de la presentacién de ponencias en eventos institucionales,
nacionales e internacionales en el pais, lo que resulta légico de acuerdo con las posibilidades
reales de los investigadores por la carencia de recursos financieros para costear la asistencia a
eventos en universidades extranjeras, aunque también pudiera estar influido por una insuficiente
gestién de convenios y proyectos con estas instituciones que puedan cubrir dichos gastos.

3.5 Citaciones de los resultados cientificos aportados por miembros del Ceces

Tabla IV. Citas de otros investigadores

Investigadores  # Citas %
1 112 63.2
2 16 9.0
3 17 9.6
4 17 9.6
5 6 3.3
6 0 0
7 9 5
8 0 0
9 0 0

Total 177

La Tabla IV muestra 177 citas, identificando a los méas citados en correspondencia con los que mas
registros obtienen. Se detecta la existencia de investigadores que no han sido citados en el
periodo analizado, lo que demuestra la necesidad de reconsiderar sus publicaciones registradas y
la bdsqueda de una mayor pertinencia y novedad en sus aportes cientificos. No se tomaron en
cuenta las autocitas.

3.5 Visibilidad de los investigadores por pais

60.3%
24.5%
5.6%
3.7 2.8% 1.8% 0.9%
- . || — .
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Figura 4. Visibilidad de investigadores por pais

La figura 4 ilustra las citaciones por pais, en el cual se destacan Cubay Espana, y en menor medida
Brasil, México, Colombia, la Organizacién de Estados Iberoamericano (Oel) y Costa Rica. Lo
observado en el grdfico permitié al Ceces identificar las causas de la insuficiente visibilidad en
algunos paises de la regién, asi como trazar las estrategias pertinentes para aumentar este
indicador en tales paises.
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3.1 Visibilidad de los investigadores por afo
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Figura 5. Visibilidad de los investigadores por afios

La figura 5 revela un comportamiento creciente de la visibilidad de los investigadores por afios,
sobre todo a partir del 2009. El valor del factor R cuadrado de tendencia exponencial refleja un
valor de 0.8041, lo que indica que, aunque no es optima la actual visibilidad de la produccién
cientifica de los investigadores en las bases de datos nacionales y extranjeras, se considera
aceptable. Se constata que en el 2010 no hubo reportes de publicaciones.

V. Discusion

Los indicadores aplicados mediante el estudio de caso al Ceces permiten constatar que, en sus
primeros diez anos de existencia, ha desarrollado una labor investigativa incipiente, con cierto
impacto cientifico por la calidad, novedad y pertinencia de las investigaciones educativas
desarrolladas desde su creacién.

De acuerdo con la revisién del estado del arte realizado para determinar los fundamentos
cientificos del problema cientifico abordado y los hallazgos empiricos obtenidos, mediante la
aplicacién de los indicadores cienciométricos propuestos, se constata que los resultados son
consistentes con lo expuesto por otros investigadores, pero a la vez poseen la validez necesaria
para utilizarlos en la evaluacion del impacto cientifico de las investigaciones educativas.
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