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Resumen

El objetivo de este articulo es analizar, por un lado, los resultados de las pruebas de Ciencias Sociales del
examen de Estado del afio 2016 en Colombia y, por el otro, las opiniones de los estudiantes sobre la
preparacion que reciben para dicha prueba en el marco de los procesos de evaluacién de la asignatura. Se
utilizé una metodologia cuantitativa con informacién de dos fuentes: el Instituto Colombiano para la
Evaluacién de la Educacién y una encuesta. Los datos se sistematizaron utilizando el programa estadistico
Infostad Profesional. Se determiné que, si bien estas pruebas describen el logro de niveles particulares de
desempeno de los estudiantes en el drea de Ciencias Sociales, es necesario que estos resultados puedan
ayudar a comprender aspectos curriculares y practicas de ensefianza; esto implica un desplazamiento en
la pregunta “cudnto saben los estudiantes” a “qué saben” y “qué son capaces de hacer”, y centrar la
reflexion en los usos pedagdgicos de los resultados de los examenes.

Palabras clave: Educacién secundaria, evaluacién del aprendizaje, desarrollo de competencias, exdmenes estandarizados, Ciencias
Sociales.

Abstract

The objective of the article is to analyze, on one hand, the results of the Social Sciences tests of the 2016
State Examination in Colombia and on the other, the students' opinions on the preparation they receive
for said test within the framework of the evaluation processes of the subject. For this, a quantitative
methodology was used with information from two sources: the Colombian Institute for the Evaluation of
Education (icFes) and a survey. The data was systematized using the Infostad Professional statistical
program. It was determined that although these tests describe the achievement of particular levels of
performance of students in the area of Social Sciences, it is necessary that these results can help to
understand curricular aspects and teaching practices; this implies a shift from asking how much the
students know, to asking what they know and what they are capable of doing and focusing the reflection
on the pedagogical uses of the results of the exams.
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l. Introduccién

Este documento forma parte de estudios que problematizan la relacién entre la evaluacién como un
indicador de la calidad de la educacién y las percepciones que tienen los estudiantes sobre dicho proceso.
El objetivo del articulo es analizar los resultados de las pruebas de Ciencias Sociales del examen de Estado
del afio 2016 en Colombia y las opiniones de los estudiantes sobre la preparacién que reciben para dicha
prueba en el marco de los procesos de evaluacién de la asignatura.

El documento es uno de los productos de la investigacion sobre la ensefianza de las Ciencias Sociales en la
escuela secundaria de hoy, que toma como referente empirico tres instituciones educativas de la ciudad
de Ibagué (Colombia). Con el anélisis de los resultados de las pruebas Saber 11'obtenidos por los
estudiantes en el drea sefalada, sus opiniones sobre la preparacidon que reciben para dicho examen, y los
procesos de evaluacién, se espera establecer qué aprendizajes evidencian los resultados de las pruebas
de Ciencias Sociales y Competencias Ciudadanas.

El estudio surge de la necesidad de fomentar investigaciones que ilustren los usos pedagdgicos que se le
pueden dar a los resultados de la prueba Saber, especialmente en aspectos como la pertinencia de los
curriculos, las estrategias pedagdgicas, las actividades de aprendizaje y los procesos de evaluacién que se
estdn implementando en las aulas de clases. Este tipo de trabajos también aportan a los debates entre
quienes disefian las politicas educativas y quienes las implementan, con el objetivo de alcanzar consensos
sobre estrategias de ensefanza y evaluacién que redunden en el mejoramiento del sistema educativo
colombiano. (Rojas, 2014).

La principal finalidad de las pruebas de Estado es medir la madurez académica del estudiante, los
conocimientos y capacidades adquiridos en su formacién durante la primaria y el bachillerato; asimismo,
buscan evaluar su capacidad para seguir con éxito la formacidén universitaria. El impacto y las
implicaciones de los resultados de estas pruebas han ido en aumento en los Gltimos anos, pues ademas
de “clasificar a los alumnos, clasifica a las instituciones en las categorias A, B, C", determinan qué
estudiantes pueden acceder al programa de becas de educacién superior del Ministerio de Educacién
Nacional (MEN), denominado “Ser Pilo Paga”, y es uno de los criterios de calidad que hace acreedores a
incentivos econdmicos a maestros y directivos de las instituciones educativas pablicas. En la prueba de
Ciencias Sociales y Competencias Ciudadanas se examina si los estudiantes son capaces de buscar
informacién, de operar con la que poseen, y se evallan los niveles de comprensién que alcanzan respecto
a procesos sociales pasados y actuales, la tabla | muestra la esctructura de dichas pruebas.

La actual estructura de las pruebas (ver tabla I) evidencia que en la determinacién de las competencias
incluidas, su conceptualizacién y los criterios de evaluacién, hay un claro propédsito de articular dichas
pruebas con los lineamientos curriculares de los Estdndares Basicos de Competencias en Ciencias Sociales
y Ciudadanas.” Asimismo, ilustra que en la definicion de las competencias son fundamentales la
comprensién de fendmenos sociales, la apropiacién de conceptos particulares de las Ciencias Sociales, la
aprehensién de actitudes y valores que hagan explicita la adquisicién de cierto nivel de pensamiento
critico frente a la realidad cotidiana, y el desarrollo de habilidades y destrezas propias de la labor de un
cientifico social (MEN-ICFES, 2013).

'Los resultados de las pruebas Saber 11 en la educacién media, las pruebas Saber de 3, 5y 9 en la educacién bésica y
las pruebas Saber Pro para la educacidon superior son indicadores para medir la calidad de la educacién en Colombia.
Las pruebas son producidas y calificadas por el Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién (IcFEs),
entidad que forma parte del Ministerio de Educacién Nacional (MEN).

% Los estandares basicos de competencias constituyen uno de los pardmetros de lo que todo nifio y joven debe saber
y saber hacer para lograr el nivel de calidad esperado a su paso por el sistema educativo; la evaluacién externa e
interna es el instrumento por excelencia para saber qué tan lejos o tan cerca se esta de alcanzar la calidad establecida
con los estandares (MEeN, 2006, p. 9).
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Tabla I. Estructura de las pruebas de Ciencias Sociales y Competencias Ciudadanas

Estandares basicos de Ciencias Sociales

y de Competencias Ciudadanas

Pensamiento social - Relaciones espaciales y ambientales Convivencia y paz
- Relaciones ético-politicas

- Participacién y responsabilidad democratica

- Relaciones con la historia y las culturas

- Pluralidad, identidad y valoracién de las diferencias

Competencia

Interpretacion y andlisis de perspectivas

Pensamiento reflexivo y sistémico

Fuente: MEN-ICFES (2013).

Las pruebas de Ciencias Sociales otorgan una calificacién numérica y las preguntas que involucran algunos
de los &mbitos de Formacién para la Ciudadania dan otra calificacién que se presenta con una valoracion
numérica aparte de la senalada para Ciencias Sociales y para Formacién para la Ciudadania (MEN-ICFES,
2015). La descripcién de los niveles de desempefio es fundamental porque, como se indicaba, muestran
qué sabeny qué no saben hacer los estudiantes y en qué tienen fortalezas y deficiencias.

Como se evidencia en el contenido de la tabla I, las pruebas contemplan un sistema de clasificaciéon de los
estudiantes en cuatro niveles, siendo 1 el mas bajo y 4 el mas alto. Cada nivel tiene unos criterios de
clasificacién que indican lo que saben y saben hacer los estudiantes. La clasificacién del alumnado por
niveles de desempefo ha adquirido una gran relevancia por cuanto el reto de los establecimientos es
sacar a todos sus estudiantes del rango 1y tratar de llevarlos del rango 2 al 3 y de éste al 4.

Tabla II. Niveles de desempefo y criterios de clasificacién de la prueba de Ciencias Sociales

Nivel | Rango Descripcién

1 0-40 El estudiante que se ubica en este nivel podria reconocer algunos derechos ciudadanos en
situaciones sencillas. Podria reconocer factores que generan un conflicto y creencias que explican
algunos comportamientos.
2 41-55 El estudiante que se ubica en este nivel reconoce deberes del Estado colombiano y situaciones de
proteccién o vulneracién de derechos en el marco del Estado social de derecho.
3 56-70 | Ademas de lo descrito en el nivel 2, el estudiante que se ubica en este nivel identifica prejuicios o
intenciones contenidos en una afirmacién y reconoce las dimensiones e intereses involucrados en
un problema o alternativa de solucién.
4 71-100 | Ademas de lo descrito en los niveles 2 y 3, el estudiante que se ubica en este nivel conoce algunas
disposiciones de la Constitucién Politica de Colombia que posibilitan la participacién ciudadanay
el control a los poderes publicos.

Fuente: MEN-ICFES (2016).

El desarrollo de los estudios sobre evaluacién, y mas concretamente sobre los resultados de pruebas
estandarizadas nacionales e internacionales, hace parte de las lineas de accién que en las Ultimas dos
décadas han orientado las reformas educativas en el dmbito mundial: la ampliacién de la cobertura
educativa, el acceso universal y gratuito a la educacién primaria y secundaria, y el logro de mayores
aprendizajes por parte de los estudiantes. Segun Ferrer y Arregui (2006) dichas lineas de accién surgen en
el contexto de un renovado interés por determinar la calidad de la educacién que se imparte en los
diferentes paises, en un momento politico y social donde el debate sobre cual debe ser el centro del
proceso educativo tiene diferentes formas de interpretacién en los dmbitos académicos y en la opinién
publica.

Estamos ante la bldsqueda de relaciones mas estrechas entre la educacién, la productividad y el mercado;
en ese escenario se hace prioritario que los nifios y jévenes desarrollen competencias y destrezas
producto de los aprendizajes que han adquirido en la escuela, y que deberian ser evidenciables en el
trabajo y en la vida diaria.
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Dentro de este marco de interpretacién se ha multiplicado el uso de indicadores y estdndares en gran
parte de los paises de América Latina, los cuales, ademas de diagnosticar los niveles de aprendizaje del
alumnado, permiten determinar el nivel de responsabilidad de los alumnos, los profesores y los
establecimientos educativos respecto a dichos niveles. Ademdas de ello, estos diagnédsticos han estado
acompanados de incentivos econémicos y reconocimientos honorificos. Una de las conclusiones a las que
llegan Ferrer y Arregui (2006) es que la realizacién de evaluaciones comparativas y cuantitativas de los
logros de aprendizaje de los alumnos ha llevado a que los paises que no disponian de sistemas de
evaluacién los desarrollaran junto con el disefio e implementacién de las reformas educativas de los afos
ochenta y noventa.

En misma linea argumentativa, Ravela, Wolfe, Valverde y Esquivel (2006) afirman que los esfuerzos por
institucionalizar sistemas de evaluacion en distintos paises de América Latina después de 1992, obedecen
a la opinién compartida que planteaba que los resultados del proceso educativo no eran claros, puesto
que lo que las familias y la sociedad sabian sobre lo que se ensefiaba en los centros educativos provenia
de fuentes como las tareas que les asignaban los maestros para realizar en la casa o de los informes
académicos y de comportamiento entregados a los padres de familia; sin embargo, se carecia de una
vision clara sobre lo que los ninos y jévenes estaban aprendiendo.

Segln estos autores, en el caso de los maestros, si bien se tenfa una visién general respecto a lo que los
alumnos eran capaces de hacer, no se tenfa una referencia externa con base en indicadores claros y
observables acerca de los conocimientos y competencias que lograban adquirir los nifios. En el caso de las
autoridades educativas, la necesidad era la de unos datos que proporcionaran informacion mas alld de las
cifras sobre matricula, cobertura, repeticion y desercién. Empero, como se sefialé anteriormente, se
requerian datos que dieran informacién de importancia estratégica para la gestién educativa, como por
ejemplo, respecto a los conocimientos y a las competencias para el desempeno social de los estudiantes.

Asi, segln Ravela et al. (2006), las necesidades de las familias, de los maestros, de los encargados de las
politicas pUblicas en educacién y de la sociedad en general, justificaron la creacién e institucionalizacion
de sistemas nacionales de evaluacién de la educacién, los cuales son definidos por Perassi (2008) como
organizaciones y articulaciones relativamente complejas, orientadas a evaluar los aprendizajes a nivel
nacional con dos funciones fundamentales, una técnica y otra politica. La primera, relacionada con la
elaboracién de instrumentos, validacién de criterios, aplicacién de pruebas, procesamiento de datos,
interpretacién de los resultados, comparabilidad de estos y elaboracién de los informes de resultados. La
segunda, relacionada con la presentacién y la comunicacién de los resultados, uso de estos, el impacto
que dichos resultados provocan en los distintos actores, la relacién existente entre la informacién que
surge de los sistemas nacionales de evaluaciény la toma de decisiones.

Trabajos como los de Locatelli y Couto Andrade (2001), Ferrer (2005) y Tiana Ferrer (2003) coinciden en
que todos los sistemas de educacién tuvieron como principal objetivo determinar el estado de la
situacién del sistema educativo, bajo la premisa fundamental de que la informacién obtenida en la
evaluacién permitiria orientar acciones para mejorar la calidad de la educacién en cada uno de los paises.
Hay que decir, sin embargo, que desde algunos sectores de la academia y desde sectores sindicales de
profesores se han hecho fuertes criticas a las acciones desarrolladas desde los sistemas nacionales de
evaluacion; para estos sectores, lejos de contribuir al mejoramiento de la calidad de la educacién, las
acciones de estos organismos se han orientado a consolidar politicas neoliberales orquestadas desde
organizaciones multilaterales que han afectado las condiciones de trabajo del magisterio y que han
llevado a la adopcién de modelos que afianzan el capitalismo, como los modelos de educacién por
competencias.

Desde la perspectiva de Perassi (2008):
La accion de los sistemas de evaluacion, sobre los resultados de los exdmenes estandarizados

nacionales, se ha centrado en exhibir y premiar a las escuelas cuyos alumnos obtienen buenos
puntajes, presentdndolas como las instituciones escolares de mejor calidad. (p. 20).
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Para Perassi (2008), la utilizacion de los resultados de las evaluaciones de los estudiantes como indicador
motivo para el otorgamiento de reconocimientos publicos y de incentivos econémicos, tiene por lo
menos dos graves consecuencias:

Por un lado, desvirtda el sentido esencial de la evaluacion instalando una fuerte presion desde el
poder central para que las escuelas alcancen los primeros puestos (...) y por otro lado, reduce la
complejidad del concepto de calidad educativa a un puntaje que refleja sélo parcialmente una
dimensién de la misma. (p. 20).

Sobre la presentacién de los resultados de las pruebas nacionales (motivo de este articulo), Montoya,
Perusia y Vera (2001) encontraron que los resultados mas socializados son los de las areas de
matematicas y lenguaje. De igual manera, se evidencié que mucha de la informacién se queda en los
directivos docentes y no es conocida ni usada con fines pedagdgicos y didacticos por parte de los
docentes; de alli que estos estudios recomiendan generar espacios de discusion entre los productores de
informacién, los supervisores de centros educativos y los planificadores y capacitadores de docentes; sin
embargo, trabajos como los de Cueto (2005) subrayan que entre los usos de las evaluaciones nacionales
se pueden descartar varias modalidades:

La utilizacién de las pruebas para la seleccién de escuelas que dado su bajo rendimiento
requieren mayor atencién (por ejemplo, el programa 900 escuelas en Chile). Las pruebas han
servido en algunos paises para evaluar el impacto de determinadas politicas y programas.
Adicionalmente ha generado la necesidad de clarificar los requerimientos curriculares; este
movimiento estaria orientdndose paulatinamente hacia la definicidn de estdndares de
rendimiento escolar (hay algunas experiencias en Centroamérica al respecto). Por Ultimo, se debe
descartar que varios de los paises de la regién hayan usado las pruebas para disefar materiales y
capacitaciones orientadas a docentes (p. 13).

Desde la postura de Cueto (2005), son necesarios trabajos en los que se haga difusién de estudios
empiricos sobre los resultados de las pruebas nacionales, por cuanto pueden constituirse en herramientas
que permiten que dichos resultados sean entendidos y discutidos. En esta misma linea de argumentacién,
Perassi (2008) sostiene que hay necesidad de continuar y multiplicar las investigaciones en torno a los
sistemas nacionales de evaluacién, sus politicas, sus acciones, el papel que estdn teniendo en los sistemas
educativos las pruebas nacionales y las internacionales, el impacto de sus resultados, asi como la
ampliacién de la reflexién que se produce acerca de los factores asociados al aprendizaje.

Teniendo en cuenta que en Colombia, como en otros paises, los resultados de los exdmenes
estandarizados cobran cada dia mas importancia como indicadores para medir la calidad de la educacién,
para clasificar a las instituciones educativas de educacién primaria y secundaria, para permitir o no el
ingreso a las instituciones de educacién superior y para el otorgamiento de estimulos econdémicos vy
reconocimientos honorificos a estudiantes, profesores, y establecimientos que obtienen altos promedios;
el articulo compara dichos resultados en tres secundarias colombianas y las opiniones de los estudiantes
sobre la preparacién que reciben para obtener buenas calificaciones en la prueba de Ciencias Sociales y la
coherencia entre lo que se ensefay se evalla en el 4rea.

II. Método

El objetivo del articulo es analizar los resultados de las pruebas de Ciencias Sociales del examen de Estado
del afo 2016 en Colombia y las opiniones de los estudiantes sobre la preparaciéon que reciben para dicha
prueba en el marco de los procesos de evaluacién de la asignatura.

Participaron 264 estudiantes de Gltimo grado de tres instituciones secundarias publicas de la ciudad de
Ibagué, Tolima, sus edades oscilan entre los 15y los 18 afios (tabla lll):
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Tabla Ill. Instituciones educativas participantes en la investigacién

Afo 2015* Afo 2016**
Colegio Puesto Promedio Puesto Promedio
en la Ciudad | Ciencias Sociales | en la Ciudad | Ciencias Sociales
Institucién | 25 50 35 52
Institucién Il 11 52 19 53
Institucién Il 5 58 3 59

*En 2015 se evaluaron 36 colegios publicos.
**En 2016 se evaluaron 42 colegios publicos.
Fuente: ICFES (2016).

Se decidid trabajar con estudiantes de undécimo grado porque son los que presentan las pruebas Saber
11 y porque al encontrarse en el Ultimo afo de secundaria tienen una visién mas completa de lo que ha
sido su formacion en el drea de Ciencias Sociales durante los cinco afios de formacién primaria y los seis
anos de bachillerato. Como se ilustra en la tabla Ill, la seleccidn de las instituciones educativas se realizd
de forma aleatoria en la base de datos del IcFEs, teniendo en cuenta dos criterios: 1) que fueran colegios
oficiales y 2) que tuvieran resultados heterogéneos en los resultados de la prueba Saber 11. Del listado se
escogid un colegio ubicado en uno de los primeros puestos, uno ubicado hacia la mitad del listado y uno
mas de la parte inferior de la tabla, segln los promedios obtenidos en las pruebas Saber 11 de 2015y
2016.

Posterior a la bisqueda aleatoria de las instituciones se les envié una invitacién para participar en la
investigacién, alli se indicaron los objetivos del trabajo y la necesidad de autorizacién para que los
estudiantes participaran en la aplicacién de la encuesta y las entrevistas. Asimismo, se diligenciaron los
consentimientos informados de los estudiantes y sus padres y se procedié con la aplicacion de los
instrumentos. Se firmé un compromiso de devolucién de los resultados de la investigacién mediante la
entrega de un documento en el que se presentaran y analizaran los desempefos de cada Institucién en la
prueba Saber de Ciencias Sociales, dicho documento fue entregado, segin lo convenido.

En el articulo se integraron dos tipos de variables: en primer lugar, un grupo de variables
socioeconémicas, como el estrato, edad y sexo, con las cuales se buscé tener mas conocimiento sobre las
condiciones de vida de los estudiantes. En segundo lugar, un grupo de variables que dan cuenta de los
resultados de los estudiantes en la prueba estandarizada que aplica el MEN, ademds de la opinién que
tiene el alumnado sobre la articulacién de dicha prueba con el proceso de evaluaciéon en la clase de
Ciencias Sociales. Las variables de este segundo grupo fueron: los contenidos y las habilidades evaluadas,
la coherencia entre lo que se ensefay se evalda, la articulaciones entre la prueba Saber 11 y las técnicas
de evaluacion que utilizan los profesores, la medicién de la comprension o de la memorizacion en las
evaluaciones, la claridad y coherencia de los mecanismos de evaluacién, las similitudes y diferencias entre
los exdmenes que hacen los docentes y la prueba Sabery la preparacién que los estudiantes reciben en la
clase de Ciencias Sociales para dicha prueba.

La informacién analizada proviene de dos fuentes: 1) las bases de datos del IcFes disponibles en la pagina
web de la institucién y 2) una encuesta aplicada a la totalidad de los estudiantes de grado undécimo de
las tres instituciones participantes (sélo faltaron los estudiantes que el dia de la aplicacion no fueron al
colegio). De la primera se obtuvo el reporte de resultados de la aplicacién de las pruebas Saber 11 del
2016 por establecimientos educativos;® dicho reporte contiene el promedio general de los
establecimientos educativos en la prueba, los puntajes obtenidos en cada una de las asignaturas
evaluadas, y el porcentaje de estudiantes en cada uno de los niveles de desempefio de dichas asignaturas.

*En la pagina web del icFes se encuentra a disposicién del pablico una parte de los resultados de cada una de las dreas
evaluadas. El reporte contiene los estudiantes matriculados en cada instituciéon y los que presentaron la prueba, el
promedio general, los promedios de las areas, las desviaciones estdndar y los resultados por niveles de desempefio.
Los datos para cada instituciéon vienen acompafados por los del pais y la entidad certificada de instituciones urbanas,
rurales, pablicas y privadas, de modo que cada establecimiento pueda compararse con otros.
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La encuesta recogié las opiniones de los 264 estudiantes sobre la preparacién que les hace el colegio para
las pruebas Saber 11 y sobre la evaluacién de la clase de Ciencias Sociales. En ella los estudiantes
respondieron a preguntas que indagaban aspectos como la verificacién de la comprension de lo ensefiado
a través de los exdmenes, la promocién de la memorizacién, la similitud de los exdmenes de la clase con la
prueba Saber 11, la claridad del método de ensefianza desde el inicio del curso y el objetivo de los
examenes de la clase en relacién con el mejoramiento de los resultados de la prueba Saber 11, entre
otros.

Tabla IV. La poblacién encuestada

Instituciones Educativas | Total estudiantes | Encuestas aplicadas
Institucion | 71 66
Institucién Il 102 95
Institucién Il 112 103

Fuente: Elaboracién propia.

Para el disefio del cuestionario fueron consultados el Modelo de Recoleccién de Datos de Educacién del
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) de 2017; la Encuesta de Convivencia Escolar
y Circunstancias que la Afectan para Estudiantes de 50. a 11 de Bogoté (DANE, 2011); el cuestionario de
Vallejo y Escudero (1999) para evaluar las actitudes de los estudiantes de la escuela secundaria
obligatoria (EsO) hacia las Matemdticas, y el trabajo “Usemos las encuestas a los alumnos para mejorar
nuestra docencia” de Barrado, Gallego y Valero-Garcia (1999).

Adicional a lo anterior, se llevé a cabo la aplicaciéon de una prueba piloto con cien estudiantes de los tres
colegios participantes en la investigacion; este ejercicio permitié ajustar y reformar el cuestionario inicial.
Entre los ajustes mas significativos se pueden destacar: la reduccién de preguntas abiertas, el cambio en
las opciones de respuestas a algunas de las preguntas porque generaban ambigliedad a la hora de
contestarlas, el reemplazo de algunos términos que los estudiantes no entendian con facilidad; la
reduccién del tamafio general del cuestionario; la reformulacidon de algunas preguntas que provocaron
confusidn en los estudiantes; y la inclusiéon de preguntas que los estudiantes consideraron importantes.
En conclusion, el ejercicio piloto fue muy Util para consolidar y corregir el cuestionario que finalmente se
aplicé.

La informacién de los resultados de las pruebas Saber 11 de cada una de las tres Instituciones fue
recopilada, verificada y posteriormente sistematizada, a través de procesamientos estadisticos en
diagramas, barras y tablas de contingencia. La sistematizacién de la informacion de la encuesta requirié
de tres procedimientos. Para empezar, se digitaron las respuestas de los estudiantes; una vez obtenida la
informacién, se construyé una base de datos, y posteriormente, esta fue sometida a un andlisis de
correspondencias multiples por conglomerados con el paquete estadistico Infostad Profesional 2017.
Como resultado se obtuvo la informacién de frecuencias para cada variable y los diagramas de dispersion
(figuras 5y 6). Los diagramas permitieron representar graficamente las variables que se cruzaron y la
informacién de frecuencias proporcioné el nimero y porcentaje de respuestas dadas por los estudiantes
para cada una de las variables.

l1l. Resultados

3.1 Prueba Saber de Ciencias Sociales

El ejercicio de interpretacién de los resultados de las pruebas Saber 11 de 2016 en las instituciones
participantes en el estudio incluyé el andlisis de los promedios generales (de todas las asignaturas), una
lectura comparativa de los promedios de cada asignatura y del porcentaje de estudiantes de cada
institucién en los cuatro niveles de desempefio, el andlisis de las opiniones sobre la preparacién de las
pruebas Saber 11 y los procesos de evaluacién en la clase de Ciencias Sociales. Desde la perspectiva de
Ravela (2006a), conocer las mediciones y comprender qué significan los diferentes tipos de datos que
ofrecen los informes nacionales es relevante porque de ellos depende la comprensibilidad de la

Revista Electrénica de Investigacién Educativa, Vol. 21, €28 7



Los resultados de la prueba Saber 11 de Ciencias Sociales y las opiniones
de los estudiantes: convergencias y divergencias
Palacios y Rodriguez

informacién para los destinatarios, ademads, esta en juego la utilidad de dicha informacién en funcién de
las necesidades de los usuarios.

3.2 El puntaje global

El puntaje global de un establecimiento es el resultado del promedio ponderado que obtienen los
estudiantes en las dreas que son evaluadas en la prueba Saber 11. La ponderacién o peso asignado a las
pruebas de Matematicas, Sociales y Ciudadanas, Lectura Critica y Ciencias Naturales es de tres, mientras
que el asignado a la de Inglés es de uno (MEN-ICFES, 2016).

En el reporte de resultados para cada institucién, ademas de su puntaje global se incluye el del pais, la
ciudad, los colegios privados y los colegios publicos, con el objetivo de que cada colegio se compare con
otros. El dato del promedio general es uno de los indicadores que define la clasificacion de los planteles.

Segln los datos de la figura 1, el puntaje global de Ibagué incluidas las instituciones educativas
participantes en el estudio, estd por encima del promedio nacional. La institucién | lo supera en 5 puntos,
lallen 12y lalll en 39. En cuanto a las diferencias entre los tres colegios, la figura 1 ilustra una diferencia
de 7 puntos entre la Institucién |y la II, pero una diferencia de 34 entre éstas y la Institucién Ill. Nétese
que la institucién de mejores resultados es la Ill, y que, aunque la | 'y la Il aparecen clasificadas en B hay
entre las dos una diferencia de 7 puntos, evidenciando que los rangos dentro de cuales se ubican los
colegios pueden ser amplios, y se pueden encontrar dentro de ellos establecimientos con diferencias
significativas.

310 306
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o O
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(o]
o

PROMEDIO DE SOCIALES
N
~
o

260
250
240
230
Colombia Ibagué  Institucién I Institucién Il Institucién Institucién Institucién Institucién Institucién
1I-AM 1I-PM 1 11-AM 1-PM

Fuente: MEN-ICFES (2016).

Figura 1. Puntaje global de las pruebas Saber 11, 2016
3.3 Promedio por asignatura
Para nuestro estudio, al analizar la prueba de Ciencias Sociales resultaba Gtil comparar los resultados de la
asignatura con las demas. La figura 2 permite ver dicha comparacién. Segun el MEN-ICFES (2016), el puntaje

promedio expresa el puntaje mas representativo de los estudiantes en determinada prueba y se reporta
en una escala de 0 a 100 puntos, sin decimales.
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Fuente: MEN-ICFES (2016).
Figura 2. Puntaje promedio por asignaturas

La figura 2 muestra que el promedio més bajo de la prueba en las tres instituciones es el del componente
de Ciencias Sociales (50 puntos), y en el ambito nacional este componente y el de Matematicas son los de
mas bajo promedio (50). En las tres instituciones los resultados mas bajos son los de Ciencias Sociales y
competencias Ciudadanas.

60
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Colombia Ibagué  Institucién I Institucién Il Institucién Institucién Institucién Institucién Institucién
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Fuente: MEN-ICFES (2016).

Figura 3. Promedio del drea de Ciencias Sociales y Competencias Ciudadanas, pruebas Saber 11, 2016

Como se evidencia en la figura 3, no hay grandes diferencias entre el promedio Nacional de Ciencias
Sociales y Competencias Ciudadanas y el de las instituciones de Ibagué y las participantes en el estudio. El
de la Institucién |y el Nacional son de 50 puntos, el de Ibagué 53, la Institucién Il obtuvo 52 y la Il 57, lo
que indica que hay sélo una diferencia de 7 puntos entre el menory el mayor promedio.

En cuanto a la Institucién I, su resultado de la prueba de Ciencias Sociales y Competencias Ciudadanas es
superior al de Colombia e inferior al general de Ibagué. Por jornadas la tendencia a la homogeneidad se
mantiene: hay 1 punto de diferencia que no resulta significativo en el promedio general del drea. En el
caso de la Institucién 1ll, el promedio de la prueba supera el del pais y el de los otros establecimientos
educativos de Ibagué, tanto publicos como privados. Hay una pequefa diferencia de 3 puntos entre la
jornada de la manana y la jornada de la tarde; sin embargo, esa diferencia no es tan grande como la del
promedio general. Este hecho indica que en esta area los resultados no son considerablemente
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heterogéneosy que debe ser en otras dreas donde se presentan diferencias mas grandes.

3.4 Niveles de desempefio

Los niveles de desempefo describen lo que saben y saben hacer los estudiantes en una determinada
prueba de examen. De acuerdo con las especificaciones de los estdndares bdsicos de competencias
establecidos por el men, para la prueba de Ciencias Sociales se definieron cuatro niveles de desempeno:
1, 2, 3y 4 (MEN-ICFES, 2006). Cada nivel estd definido por un rango en el puntaje, tiene una descripciéon de
los saberes que deben tener los estudiantes y unos criterios de clasificacién, por ello, la suma del
porcentaje de alumnos en cada nivel no necesariamente da el 100 % (ver tabla Il).
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Figura 4. Porcentaje de estudiantes por niveles de desempefo en la prueba de Ciencias Sociales
y Competencias Ciudadanas, Prueba Saber 11, afio 2016
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Una lectura global de los resultados por nivel indica que en la prueba de Ciencias Sociales y Competencias
Ciudadanas la mayor parte de los estudiantes del pais se encuentran en el nivel 2 (ver figura 4). De las tres
instituciones del estudio, la Ill es la que mayor porcentaje de estudiantes tiene en el nivel 3 (50%); laly la
Il tienen en este nivel 28% y 35%, respectivamente. En el nivel de menor desempefio la institucién que
mas estudiantes tiene es la | (12%) y la que menos tiene es la Il (4%), en el punto intermedio est3 la
Institucion Il con el 8%. La tendencia general muestra un porcentaje muy minimo de estudiantes en el
nivel mas alto de desempeno, el 4: solo el 3% tanto en el pais como en Ibagué; la Institucidon | tiene el 1%,
la Il el 7% y la Il no tiene. Como se habia indicado, en la presentacién de resultados por institucion
aparece un estudiante en la jornada de la mafana, pero al unir las dos jornadas deja de ser significativo.

Por niveles de desempefio la Institucién | tiene la mayor parte, 48 estudiantes (58%) en el segundo nivel;
23 (28%) en el tercero; 10 (12%) en el primero y solo un estudiante (1%) se ubicé en el 4, el nivel deseado
seguln el MEN. En la Institucién 1I, el 54% (121 estudiantes) se ubicd en el nivel 2, el 35% (78) en el tres, en
el nivel mas bajo el 8% (18) v en el 4 no hay ninguno. Por jornadas, la tarde concentra 39% (47
estudiantes) entre el sequndo y el tercer nivel, 12% en el nivel 1 y ninguno en el nivel 4. La jornada de la
manana tiene 58% en el nivel 2, 33% enel 3, 6% enel 1y 1% en el nivel 4. La razén por la que el 1% de la
jornada de la mafnana en el nivel 4 desaparece en el porcentaje general de la institucién educativa se debe
a que al sumar las dos jornadas el valor no es significativo; es decir, que como presentaron la prueba 264
estudiantes y sélo uno se ubicé en el nivel 4 el valor se considera irrelevante en el resultado general.

En cuanto a la Institucién lll, en el nivel de menor desempefio el 1 tiene 10 estudiantes (4%), en el nivel 2
hay 92 estudiantes (38%), en el 3 estd la mayor parte de los alumnos (121) (79%) vy en el nivel 4 se
ubicaron 17 (7%). La distribucién de los estudiantes por niveles de desempefo en la Institucién muestra
algunos datos que vale la pena resaltar. La jornada de la mafana concentra la mayor parte entre el nivel 2
yel 3;32%y 59%, respectivamente; ademas, no tiene estudiantes en el nivel 1y 6% se ubica en el nivel 4.
La jornada de la tarde es un poco mas heterogénea: si bien tiene 9% de sus estudiantes en el nivel 4, a
diferencia de la mafana tiene el 7% de los estudiantes en el nivel 1, 43% enel 2y el 40% en el 3.

3.5 Opinién de los estudiantes sobre la preparacién que reciben para presentar la Prueba
Saber de Ciencias Sociales

Con el objetivo de contrastar los resultados ya presentados de la prueba Saber 11y las opiniones de los
estudiantes sobre la preparacién que reciben para dicha prueba, se hizo una lectura comprensiva de las
respuestas dadas por el alumnado a preguntas de la encuesta relacionadas con la evaluacién del
aprendizaje en la clase de Ciencias Sociales (ver figuras 5y 6).
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Figura 5. Evaluacién de la clase de Ciencias Sociales
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Figura 6. Preparacién para las pruebas Saber 11

El eje 1 concentra las respuestas de la opcién “No” y el eje 2 las respuestas con la opcién “Si”. Los datos de
la figura 6 indican que hay mas coincidencias entre los estudiantes de la Institucion |y Il, que a su vez se
muestran distantes de la Institucion Ill. Asimismo, hay mas coincidencias entre los estudiantes de 16 y 17
anos, de los estratos 1, 2 y 3, quienes ademas tienen notorias diferencias con los del estrato 4. Los
resultados indican también que 175 estudiantes (67%) consideran que los resultados de los exdmenes
promueven la memorizacién de contenidos; el 79% cree que hay correspondencia entre las explicaciones
del profesor y lo que evalla; 203 (77%) opinaron que los métodos de evaluacidon son claramente
explicados y, por Gltimo, 203 estudiantes (77%) consideran que la evaluacién verifica la comprension de la
asignatura. Si bien a simple vista pareciera contradictorio que 67% opine que los exdmenes promueven la
memorizacidon de contenidos y 77% considere que ésta verifica la comprensién de la asignatura, una
lectura a las explicaciones dadas al “Si” y al “No” permite establecer que lo anterior se debe a la forma
como los estudiantes conciben qué es comprender. Asi, por ejemplo, a la pregunta: “;Los examenes de la
asignatura verifican la comprensién de lo ensefado? Si _ No ;Por qué?”, algunas de las
explicaciones dadas son:

Porque los exdmenes son sobre los temas vistos.

Porque las preguntas no son dificiles.

Porque muchos ganan los exdmenes.

Porque en los exdmenes uno escribe lo que sabe.

Porque el profesor pregunta lo que ha ensefado.

Porque los exdmenes son sobre las preguntas de los talleres y sobre los mapas que hacemos.
Porque casi todo mundo pasay nadie pierde.

Porque uno en el examen escribe lo que uno piensa.

Porque en los exdmenes hay preguntas de las noticias.

Porque las preguntas van acorde a los temas.

Estas respuestas evidencian que los estudiantes relacionan la comprensiéon con lo conocido, con lo
sencillo, con lo facil; para ellos comprender es expresar libremente la opinién sobre un tema en particular.

Llama la atencién que siendo los resultados de Ciencias Sociales los mas bajos, como se muestra en la
figura 2, las opiniones de los estudiantes sean mayoritariamente favorables a la evaluacién en el salén de
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clases. Estas opiniones parecen corresponder a la relacién que establecen entre lo positivo, lo facil y lo
poco complejo que les resulta la asignatura, aunque no haya ni un aprendizaje real de los contenidos ni el
desarrollo de competencias, como lo evidencian los resultados del examen.

En el eje 1 se concentran las respuestas para la opcién “No” y en el eje 2 las respuestas para la opcién “Si”.
Al igual que en la figura 5, en la 6 hay mas coincidencias entre las opiniones de los estudiantes de las
Instituciones | y I, que entre estos y los de la Institucion Ill. También hay mas coincidencias entre los
estudiantes de los estratos 2 y 3, con una leve diferencia entre estos y los del estrato 1, y con una
marcada diferencia entre todos los anteriores y los del estrato 4. Por otro lado, 210 (79%) encuestados
expresaron que recibieron preparacién para las pruebas Saber 11, 54 estudiantes (21%) opinaron que no
fueron preparados. La preparacién consiste en responder cuestionarios en época previa a la presentacién
del examen; 182 (69%) consideran que este entrenamiento les sirvié, mientras que 82 (31%) opinan que
no produjo ningun efecto sobre sus resultados. Por otra parte, 142 estudiantes (54%) opinan que los
exdmenes que hacen los profesores son similares a las pruebas Saber, y 123 (46%) dicen que son
diferentes. De igual manera, 177 (67%) creen que las evaluaciones que hacen los profesores sobre lo que
les ensefian contribuyen a mejorar el desemperfio de la prueba Saber 11, frente a 88 (33%) que opinan
que no hay contribucién. Finalmente, 176 estudiantes (66%) creen que la ensefanza del colegio aporta al
mejoramiento de los resultados del examen, frente a 88 (33%) que consideran que no.

IV. Discusién y conclusiones

Los datos evidencian el deseo de los profesores de Ciencias Sociales de mejorar los resultados de las
pruebas Saber de sus estudiantes, pero, ademds, que la principal accién para hacerlo es contestar
cuestionarios que encuentran similares a dichas pruebas en la época previa a su presentacién. Tendriamos
que preguntarnos qué tipo de aprendizajes promueve el diligenciamiento de cuestionarios si los
resultados evidencian que Ciencias Sociales es el drea con mas bajo rendimiento de las dreas evaluadas;
asimismo, qué implicaciones tiene que los estudiantes de Ultimo grado crean que estdn aprendiendo
cuando sus resultados evidencian que el drea es la de menor rendimiento.

Segln la tipologia establecida por Wolfe (2006), las pruebas Saber 11 son un examen de evaluacién y
certificacién, producto de la medicién de conocimientos y habilidades en las que el reporte de datos se
extiende hasta el individuo. Es también una prueba de alto riesgo (Ravela, 2006a), en la medida en que es
un examen de acreditacién que presentan los estudiantes al finalizar los seis afos de educacidén
secundaria, pues sus resultados son utilizados para la seleccién de los alumnos que desean ingresar a la
educacion superior, asi como para medir la calidad de los colegios, otorgar premios, becas e incentivos
econdémicos. Estas pruebas también tienen una dimensién diagndstica porque los reportes derivados de
ellas brindan informacién pertinente para el disefio e implementacién de planes de mejoramiento. En
consecuencia, las pruebas Saber muestran en qué grado el sistema educativo colombiano logra los
objetivos de formacién planteados para la ensefanza bdsica, media y superior. En el caso de Ciencias
Sociales, es el drea de mas bajo promedio de todas las evaluadas, segin se evidencia en los puntajes
obtenidos por los estudiantes en la asignatura (ver figura 3).

Los resultados de las tres instituciones muestran una tendencia en el crecimiento de los puntajes globales
de las instituciones educativas publicas de Ibagué; este aumento seria mas acelerado en los colegios de |a
mitad de la lista hacia abajo, y menos acelerado en los colegios de los primeros puestos. En el caso de la
Institucién I, sube del 5° al 3er puesto con un aumento de 1.3, mientras la Institucién Il, ubicada, en la
mitad de lista, a pesar de aumentar 1.8 baja del puesto 11 al 19, y con un aumento de 2.4, desciende del
puesto 25 al 35. Esto indicarfa también que, aunque los tres colegios participantes en el estudio subieron
sus puntajes, otros tuvieron aumentos mas considerables; si esta tendencia se mantuviera en los
proximos anos, estariamos ante una mejora significativa de los aprendizajes que son evaluados en las
pruebas Saber 11. Lo ideal seria que estas instituciones de la parte final de la lista que muestren mejoras,
recibieran acompafamiento y seguimiento para que esta ruta sea constante y permanezca en el tiempo.

La diferencia de los puntajes entre la jornada de la mafana y la de la tarde de dos de las instituciones del
estudio nos pone frente a la reflexién sobre por qué en una misma institucién los estudiantes matutinos
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tienen mejores resultados que los vespertinos. En un trabajo acerca de la relacién entre mananay tardey
la ansiedad en escolares, Diaz-Morales, Collado-Mateo, Escribano y Delgado (2013) observaron una
muestra de 638 adolescentes entre los 12 y 14 anos de edad, y determinaron que quienes estudiaban en
jornada vespertina tenfan mayor ansiedad, posiblemente debido a la disparidad entre el desarrollo
evolutivo y las dindmicas sociales. Los planteamientos de Ridao y Gil (2002) concluyeron que en el dmbito
educativo la determinacién de la jornada escolar del alumno estd estrechamente relacionada con las
funciones pedagdgicas de la escuela. Otras variables més relacionadas con los estilos pedagdgicos, las
interacciones en el aula o la propia distribucién del tiempo y de las actividades dentro de la jornada serian
responsables mas directas de los resultados que se obtengan.

La inclusién de las opiniones de los alumnos sobre el entrenamiento que reciben para las pruebas Saber
11 y la evaluacién de la clase de Ciencias Sociales indica que si bien es importante la lectura de los
resultados del examen, es necesario también interpretarlos a la luz de otras variables, como las
dimensiones socioecondmicas, las caracteristicas del profesorado y de la organizacion escolar y el
componente pedagdgico vy didactico, pues ademas de comprensiones mas complejas, estariamos ante
informacién Util para el disefio, ejecucién y evaluacién de planes de mejoramiento escolar. Segln Ravela
(20064) el reto es superar la tendencia que han tenido la mayoria de los informes nacionales en América
Latina, de ser extremadamente descriptivos y limitarse a relatar los datos emergentes, sin analizar
conexiones con otro tipo de informacién recogida en la misma prueba o proveniente de otras
investigaciones.

Las respuestas de los estudiantes a las preguntas sobre la evaluacién de la asignatura de Ciencias Sociales
y su impacto en los resultados de las pruebas Saber 11 y sobre el uso de cuestionarios como parte del
entrenamiento para presentarlas (ver figura 6) ponen sobre la mesa una vez mas la reflexién sobre si se
estdn priorizando los aprendizajes de los alumnos o la obtencién de mejores resultados en una
evaluacion. El asunto reviste la mayor importancia por cuanto desde el punto de autores como Ravela
(2006b), los criticos del énfasis creciente en los resultados de las pruebas argumentan que otorgar
excesiva importancia sobre algunas competencias y algunas habilidades distorsiona la educacién, por
cuanto otros objetivos primordiales en educaciéon primaria y secundaria son dejados de lado al no
evaluarse en los exdmenes.

La gran relevancia que se le da a los resultados de los exdmenes estandarizados y no tanto a los procesos
educativos conducentes a mejores aprendizajes puede llevar a que se ensefen las cosas especificas y
necesarias para pasar las pruebas, en lugar de dominios de conocimientos mds generales; en el peor de
los casos, la ensefianza se puede orientar a contestar mecdnicamente un examen y a identificar claves
para detectar la respuesta correcta. En palabras de Ravela (2006b), el puntaje de la prueba y el grado de
comprensién no son lo mismo, se requiere de una generalizacién y es la generalizacién, no la prueba en si
misma, lo que importa; cuando se ensefa a los estudiantes a contestar la prueba indicdndoles la manera
de identificar respuestas correctas e incorrectas se pierde la validez de la inferencia sobre los verdaderos
logros alcanzados por los estudiantes.

Con el articulo se espera llamar la atencién sobre la estrecha relacién entre la ensefianza y los resultados
de las pruebas que evaldan competencias, esta discusion también ha sido resaltada por Palacios (2012),
Gémez, Miralles y Molina (2015) y Trigueros, Ortufio y Molina (2015), quienes coinciden en la persistencia
de metodologias que privilegian los contenidos, la memorizacion y no propician el desarrollo de un
minimo de destrezas en el drea de Ciencias Sociales. Para estos autores, hay todavia una fuerte presencia
de actividades en las que se solicita a los estudiantes el aprendizaje de fechas, datos y hechos sin ninguna
comprensién de los mismos, mientras la prueba verifica la apropiaciéon de conceptos y de habilidades
cognitivas, procedimentales y actitudinales.

Para Wolff (2006), las evaluaciones no son sélo un medio para supervisar el avance en el logro de los
objetivos, también es importante evaluar los factores ligados a la construccién de los aprendizajes como
los materiales escolares, la capacitacién docente, los coeficientes profesor-alumno, las interacciones y la
pedagogia en el salén de clases. Por su parte, Ravela (2006a) hace énfasis en que se requiere pasar de |a
recoleccién de informacién cuantitativa sobre los resultados de los exdmenes al conocimiento
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comprensivo “de lo que realmente se ensefa en las escuelas” (p. 103). Ademas, subraya la necesidad de
avanzar en el desarrollo de una metodologia para el disefio de los instrumentos, que dé relevancia a los
factores escolares como los tipos de escuela, las practicas de ensefanza eficaces y otros aspectos
sustanciales en el marco de un operativo nacional de evaluacién, que puedan ser incluidos en la toma de
decisiones tanto en la politica educativa como dentro de los establecimientos.

Un ejercicio que puede ser valioso para establecer tendencias y explicaciones mas complejas de la
situaciéon de la educacién colombiana es la lectura de los resultados de la prueba Saber 11 en las areas
evaluadas, en didlogo con otros estudios que tratan de explicar factores de diferente indole que influyen
en dichos resultados, es el caso del trabajo de Abadia y Bernal (2016), en el que demuestran que hay
puntajes globales mas sobresalientes en los nifios que en las nifas, y que aunque generalmente éstas
sobresalen en lectura critica, los nifios les llevan ventajas en matematicas y ciencias, provocando que
éstas tengan menor oportunidades de ingresar a carreras de ciencias, tecnologia, ingenieria vy
matematicas; o el trabajo de Rodriquez y Tascdn (2017), quienes identificaron que la variacién en el
numero de estudiantes de un saldén de clases no tiene un peso significativo en los resultados obtenidos en
las pruebas Saber 11.

El logro de un mayor impacto en los resultados de las pruebas estandarizadas parece estar relacionado
con la generacién de espacios de discusién entre los productores de informacién, los docentes y
directivos docentes, los planificadores de las politicas educativas y los capacitadores de docentes (Cueto,
2005). Para este autor, los informes que presentan los resultados de los exdmenes son interesantes, pero
mucha de la informacién producida no llega a los destinatarios finales (docentes y padres de familia), y
cuando llega, a menudo no es discutida ni interpretada. En esta misma linea, Valverde (2006) y Esquivel
(2006) consideran que quienes disefan las pruebas tienen la responsabilidad de reportar claramente su
utilidad y los usuarios de los resultados tienen la responsabilidad de aprovecharlos seguin los criterios de
validez que tienen.
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